
おうちで話そう！

あんしん相談 おうちから参加 時間を選んで予約

相談員と１対１で、
なんでも話せるよ

学習者用端末で
自宅からつながろう

平日９：３０～１６：００
（1回は３０分まで）

こんな人が使えます

岡山市に住んでいて、学校をお休みしている小・中学生

１

仮登録

利用までの流れ

２

本登録

３

予約

４

相談

保護者の方が、
二次元コードから登録

メールで届く案内
を確認

相談したい日時を
選ぶ

時間になったら
オンラインでお話

※相談の秘密は守ります。安心してご利用ください。
※状況に応じて、他の支援についても紹介できます。

岡山市教育委員会 教育支援課

どころ



保護者の方へ

このたび、不登校の小学生・中学生のお子さまを対象とした「オンライン相談・お
しゃべり処『ぽかぽか☀︎まきやま』」を開設いたします。
オンライン上で気軽に相談できる場所、人とつながれる場所を提供することで、お

子さまの不安に寄り添い、コミュニケーション能力の育成をサポートすることを目指
しています。

○ご利用までの流れ

お子さまが安心して利用を開始できるよう、保護者の方が以下の手順で登録手続きを
行ってください。

１．仮登録
まず、保護者の方がGoogleフォームの二次元コードまたはURLから仮登録を

行ってください。
２．本登録（ Classroomへの参加）

ご登録いただいたメールアドレス宛に、本登録の手続きについてご案内します。
登録者専用のClassroomのクラスコードをお知らせします。お子さまの岡山市学
習者用端末からClassroomに参加してください。

３．相談の予約
Classroomのストリームに掲載されている予約表（スプレッドシート）で、相

談可能な日時をご確認いただき、希望日時をお知らせください。予約を確定後、
ストリーム上で、決定した相談の日時等について相談員からご連絡します。
※継続して利用される場合は、相談終了時に次回の予約を取ることも可能です。

○相談方法と時間

◆相談方法
登録者専用のClassroom内のGoogle Meetを利用した、相談員との1対1のオン

ライン通話です。
◆対応時間

平日9:30から16:00まで ※相談員が対応可能な時間
◆相談時間

１回につき30分程度

○ご利用にあたっての注意事項

◆使用端末
相談には、岡山市の学習者用端末を使用します。

※学習者用端末の利用については、在籍の学校にご相談ください。
◆相談時について

基本的には、お子さまと相談員の１対１を想定していますが、お子さまが操作に
不慣れな場合や不安が強い場合は、保護者の方がお近くにいてください。ただし、
保護者以外の方の参加はご遠慮ください。相談中の録音・録画はお控えください。

◆支援機関の紹介
お子さまの相談状況によっては、児童生徒支援教室などの他の支援機関について

ご案内することもできます。

ご不明な点がありましたら、下記の連絡先まで、お気軽にお問い合わせください。

岡山市教育委員会 教育支援課 （０８６）８０３－１５９２
児童生徒支援教室 ラポート牧山 （０８６）２２８－３１１５


