
委
員
会
行
政

視
察
レ
ポ
ー
ト
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デジタルの力を活用して地域課題の解決等に取り組む事例を幅広く募集し、特に優れたものを内閣総理大臣賞として表彰する取り組み。

　
　
保
護
者
を
支
え
る
「
ふ
れ
あ
い
親
の
会

を
毎
月
開
催
し
、
臨
床
心
理
士
等
の
資
格
を

有
す
る
相
談
員
と
保
護
者
の
方
々
が
気
軽
に

話
し
合
え
る
場
を
設
け
て
い
る
。
ま
た
、
児

童
生
徒
や
公
民
館
等
へ
の
リ
ー
フ
レ
ッ
ト
配

付
や
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
へ
の
掲
載
等
に
よ
り
、

保
護
者
へ
の
周
知
に
努
め
て
い
る
。
学
校
で

は
必
要
に
応
じ
て
ス
ク
ー
ル
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー

や
関
係
機
関
を
紹
介
す
る
な
ど
、
柔
軟
に
対

応
し
て
い
る
。

」

　
　
端
末
の
活
用
率
向
上
の
た
め
に
、
５
年

度
は
国
の
端
末
活
用
推
進
の
モ
デ
ル
事
業
に

参
加
し
て
お
り
、
先
進
自
治
体
の
事
例
な
ど

を
学
び
、
市
内
の
小
・
中
学
校
各
１
校
で
実

践
し
て
い
る
。
６
年
１
月
に
は
そ
の
取
り
組

み
内
容
を
市
立
の
全
学
校
に
紹
介
す
る
予
定
。

情
報
活
用
能
力
の
育
成
を
進
め
る
た
め
の
端

末
活
用
の
在
り
方
等
は
、
５
年
度
末
ま
で
に

策
定
す
る
指
針
に
盛
り
込
む
予
定
。

　
　
各
学
校
の
健
康
と
安
全
に
関
す
る
取
り

組
み
の
把
握
を
目
的
に
、
学
校
保
健
活
動
状

況
調
査
を
実
施
し
、
性
に
関
す
る
指
導
を
行

う
学
年
や
内
容
を
調
査
項
目
と
し
て
い
る
。

令
和
５
年
度
の
外
部
講
師
の
活
用
は
33
件
で

性
感
染
症
や
デ
ー
ト
Ｄ
V
、
自
他
を
大
切
に

す
る
よ
り
よ
い
人
間
関
係
の
在
り
方
な
ど
の

内
容
で
あ
る
。

　
　
大
河
ド
ラ
マ
を
官
民
連
携
で
誘
致
し
、

地
元
の
誇
り
を
醸
成
す
る
と
と
も
に
、
先
人

た
ち
の
魅
力
を
全
国
に
発
信
す
る
こ
と
を
目

的
に
、　「
戦
国
　
宇
喜
多
家
を
顕
彰
す
る
会

〜
大
河
ド
ラ
マ
誘
致
を
目
指
し
て
〜
」
を
設

立
し
た
。
目
的
の
達
成
に
は
、
市
民
・
県
民

を
は
じ
め
と
す
る
地
元
の
機
運
の
高
ま
り
が

不
可
欠
と
考
え
て
い
る
。
地
元
の
方
や
団
体

が
自
主
的
な
活
動
を
行
い
、
機
運
が
高
ま
る

こ
と
を
期
待
す
る
と
と
も
に
、
さ
ま
ざ
ま
な

ア
イ
デ
ア
に
耳
を
傾
け
た
い
。

　
　
岡
山
市
も
も
た
ろ
う
観
光
セ
ン
タ
ー
は
、

日
本
政
府
観
光
局
の
外
国
人
観
光
案
内
所
の

認
定
制
度
に
お
い
て
、
常
時
、
英
語
を
含
む

３
言
語
以
上
で
の
対
応
や
、
全
国
の
交
通
や

観
光
情
報
な
ど
を
提
供
で
き
る
機
能
が
求
め

ら
れ
る
最
上
位
区
分
の
カ
テ
ゴ
リ
ー
Ⅲ
に
認

定
さ
れ
て
い
る
。
新
幹
線
改
札
口
に
近
接
し

た
利
便
性
の
高
い
立
地
条
件
も
生
か
し
な
が

ら
、
引
き
続
き
外
国
人
観
光
客
の
声
に
耳
を

傾
け
、
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
た
運
営
を
行
っ
て

い
き
た
い
。

　
　
令
和
４
年
度
の
小
・
中
学
校
の
不
登

校
者
数
が
全
国
で
30
万
人
と
過
去
最
高
に

な
っ
た
が
、
本
市
で
も
同
様
に
過
去
最
多

と
な
り
、
看
過
で
き
な
い
状
況
だ
。
不
登

校
の
子
ど
も
を
も
つ
保
護
者
は
子
ど
も
と

同
様
、
孤
立
し
が
ち
で
あ
る
。
安
心
し
て

相
談
で
き
る
場
を
提
供
す
る
な
ど
の
支
援

　
　
戦
国
武
将
宇
喜
多
家
を
さ
ら
に
周
知

さ
せ
て
い
く
た
め
に
、
市
と
し
て
さ
ま
ざ

ま
な
企
画
を
考
え
て
い
く
中
、
市
民
や
団

体
の
企
画
を
取
り
入
れ
る
考
え
は
あ
る
か
。

　
　
よ
り
多
く
の
外
国
の
方
に
本
市
に
来

て
も
ら
う
よ
う
、
外
国
人
観
光
客
へ
の
案

内
も
し
っ
か
り
行
え
る
観
光
案
内
所
と
し

て
、
岡
山
市
も
も
た
ろ
う
観
光
セ
ン
タ
ー

を
機
能
さ
せ
る
べ
き
で
は
。

　
　
小
・
中
学
校
で
１
人
１
台
端
末
等
の

Ｉ
Ｃ
Ｔ
環
境
が
整
備
さ
れ
て
い
る
が
、
令

和
４
年
度
の
全
国
学
力
学
習
状
況
調
査
に

よ
る
と
、
政
令
市
の
う
ち
毎
日
活
用
し
た

と
答
え
た
割
合
が
小
学
生
は
下
か
ら
３
番

目
、
中
学
生
は
最
下
位
だ
。
今
後
の
改
善

計
画
と
、
改
善
に
あ
た
っ
て
モ
デ
ル
事
業

を
検
討
し
て
い
る
か
。

　
　
国
の
「
こ
ど
も
・
若
者
の
性
被
害
防

止
の
た
め
の
緊
急
対
策
パ
ッ
ケ
ー
ジ
」
に

は
、
児
童
生
徒
等
へ
の
教
育
啓
発
の
充
実

も
明
記
さ
れ
た
。
被
害
に
遭
っ
て
も
性
被

害
と
認
識
で
き
な
い
こ
と
や
、
加
害
者
と

の
関
係
性
な
ど
か
ら
相
談
で
き
ず
、
被
害

が
潜
在
化
・
深
刻
化
し
や
す
い
こ
と
が
指

摘
さ
れ
て
い
る
。
本
市
の
小
・
中
学
校
に

お
け
る
性
教
育
に
関
す
る
調
査
の
目
的
や

調
査
項
目
は
。
ま
た
、
外
部
講
師
の
授
業

の
実
施
状
況
は
。

策
は
あ
る
か
。

７

不
登
校
児
童
生
徒
の

保
護
者
を
支
え
る
支
援
策

学
校
で
の
端
末
活
用
を
進
め
る

子
ど
も
の
性
暴
力
被
害
を
防
ぐ

大
河
ド
ラ
マ
の
誘
致
を
目
指
し

地
元
と
共
に
機
運
を
高
め
る

外
国
人
観
光
客
の

ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
た
観
光
案
内

一
般
質
問

教
育Education

６

　熊本市では、ＩＣＴの活用・事務の見直し等によ
る教職員の働き方改革などの取り組みを調査し、大
分市では、支援が必要な児童の情報を保護者や関係
機関で共有するつながりファイルの活用など、特別
支援教室の取り組みについて調査しました。下関市
では、子ども食
堂の立ち上げや
持続的な運営を
さまざまな方法
で支援する子ど
もの居場所支援
の取り組みを調
査しました。

　京都市中央卸売市場では、新水産棟と見学エリア
を視察し、大河ドラマ「どうする家康」ゆかりの地
である浜松市では、大河ドラマの放送を契機とした
観光戦略や地域活性化について学びました。横須賀
市では、Ｄigi田（デジでん）甲子園４位に入賞し、
窓口での待ち時間を大幅に短縮した書かない窓口の
取り組みについて、静岡市では、フェスティバル・
シティ施策と
フェスティバ
ル評価システ
ムについて調
査しました。

　金沢市では、市と専門団体が連携した金沢空き家
再生ひきうけ隊による空き家の活用などについて調
査しました。練馬区では、近隣の団地に工場の発電
後の排熱を利用した熱供給を行うシステムや CO2
削減などの効率的な設備が導入されている光が丘清
掃工場を視察しました。また、浄水場や配水池等の
高い耐震化率
を誇る名古屋
市では、水道
事業における
災害対策につ
いて調査しま
した。

　ワークライフバランスの推進が求められる中、平
成29年に労働時間革命自治体宣言を行い、日本一
前向きな市役所を目指している四條畷市の職員の働
き方改革の推進について調査しました。
　また、名古屋市では、消防団加入促進活動につい
て、機能別消防団として専門的な知識、技術を習得
した消防団員で構成される名古屋市マイスター消防
団と、大学生で
構成される大学
生消防団の導入
などを調査しま
した。

　多文化共生社会の実現を目指し、本市で暮らす外
国人への支援強化が図られる中、ＩＣＴを活用した
生活支援や、異文化の相互理解を深める地域交流を
推進している京都市の調査を行いました。
　また、災害時の情報伝達ネットワークが新型コロ
ナ対応にも役立った浜松市の災害医療体制や、名古
屋市の高齢者の見
守りの支援やフレ
イル予防の推進に
スマートフォンの
アプリを活用した
事業を調査しまし
た。

員会行政視察レポート

総務委員会

委員会では、先進的な取り組みを実施している他の
自治体などを視察し、その事例を岡山市の市政に反
映できるよう調査・研究を行っています。

保健福祉・協働委員会

市民・産業委員会

子ども・文教委員会

都市・環境委員会

消防団加入促進活動を調査 災害医療体制を学ぶ

書かない窓口の取り組みを学ぶ

教職員の働き方改革などを調査

高効率発電システムを学ぶ

名古屋市役所

横須賀市役所

浜松市役所

練馬区　光が丘清掃工場

熊本市役所

市

市

委

端末を活用した授業

岡山駅２階新幹線改札口に隣接している
岡山市ももたろう観光センター

　市議会テレビ「岡山市議会タイムズ」で
は、岡山市議会の仕組みや定例会の内容を
わかりやすくお伝えします！
　岡山市議会を身近に感じていただける番
組ですので、ぜひご覧ください！

本放送　３月24日（日）
　　　　午後１時30分～１時58分
再放送　３月25日（月）
　　　　午後３時25分～３時53分

第４回（予定）
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