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（総額１０,６６０，０００円）
指定管理期間

令和７年４月１日～令和１２年３月３１日
（５年間）

岡山市指定管理者モニタリング評価シート（令和８年４月実施）

施設名（所在地） 建部町産業観光物産案内所（岡山市北区建部町福渡991－１）

指定管理者名 建部町観光協会

公募/非公募 非公募 対象期間 令和７年４月１日～令和８年３月３１日

施設所管課名 産業観光局　観光部　観光振興課

設置条例 岡山市建部町産業観光物産案内所条例

施設の利用状況

利用者数（３カ年度分記入）（人）

令和5年度 令和6年度 令和7年度

28,888 27,251 22,322

上記推移の理由等

令和７年度から販売所条例規則に定める通り火曜日を定休日とした運用で営業を行ったため、利用者数が減少
したもの。

アンケート結果
及び反映

実施時期 令和７年４月～令和８年３月

実施方法 紙

結果 0

事業等への反映状況 今後ご意見があれば今後の事業実施の参考とする。

　来所者に対し、建部地域の観光名所や特産品について丁寧な説明を行うとともに、その時々の地域のイベント
情報を把握し来所者の希望に沿った観光案内ができるよう努めた。

評価項目 点検結果 意見、特記事項等

利用促進やサービス向
上に関する取組内容

施設の運営及び管理等 ○ 安定的に施設運営がされた。

人員配置・人材育成等 ○ 適切に人員配置がされていた。

平等利用・利用促進・
サービス向上等

○ 利用促進・サービス向上が適切にされていた。

収支等 ○ 適切に利用料金の収受がされていた。

安全対策・危機管理等 ○ 適切に安全対策がされていた。

個人情報･情報公開等 ○ 個人情報の管理が適切にされていた。

４、年度評価

市による年度評価

　指定管理者としての責務を十分に果たしており、適正に指定管理業務を実施していると評価する。
　建部地域の観光情報・イベント情報を熟知した職員による丁寧な観光案内により、建部地域の観光スポットへの回遊や飲食店等の利
用を促し、建部地域の地域振興・活性化に寄与したことを高く評価する。
　引き続き、建部の魅力を広く市内外に情報提供することや、建部地域全体の周遊や地域の賑わい創出につながる取り組みに期待す
る。
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