
資料１ 提案書記載事項一覧及び評価基準

1 基本方針

本業務実施の背景・目的を踏まえ，本業務の基本的考え方，
方針，取り組み姿勢，他社と比較した優位点，本市にとって
のメリット，効果（市内企業のデジタル化，労働生産性への
影響等）について記載すること。

目的の本旨である市内事業者のデジタル化，
労働生産性向上に資する提案であるか。

10

2 実施体制
どのような体制及び人員で実施するのか，本業務へ実際に携
わる者を記載すること。また，スタッフの経歴・実績等，特
記事項を記載すること。

本事業の目的達成のため十分な実施体制が採
られているか。

10

3 スケジュール 業務スケジュールを記載すること。 適切なスケジュール提案か。 5

4 類似業務の実績

概ね過去５年間（令和２年度から公示日まで）の国または地
方公共団体等が発注する本業務に類似した業務を受託し、完
了した実績について記載すること。
※類似業務の仕様書を電子データで提出すること。

本業務においても良好な履行が期待できる
か。本業務につながる事業の類似性と受託件
数の実績を基に評価する。

5

5 提案価格
本業務にかかる全ての経費について，詳細な項目，内訳，金
額等を見積もること。

概算予算額に対する提案価格の割合で採点。 5

6
クラウドサービス利用環境の用
意，運用

クラウドサービス利用環境について，その内容や構築手順，
管理方法等について具体的に記載すること。
また，今回用意するクラウドサービスの具体的な名称，内容
を以下の業務分類毎に最低１種類は用意することとし，その
種類や内容については企業のニーズに幅広く対応することを
念頭において提案を行うこと。

業務分類：「人事」「経理」「グループウェア」「販売促
進」「生産管理」「コミュニケーション」「取引管理」「情
報管理」「経営分析」「業務自動化」
※それぞれの業務分類の具体的な内容例は，「仕様書別紙１
クラウドサービス導入支援事業」の「クラウド種類」を参考
にすること。

支援企業のクラウドサービス導入につながり
やすく、業務分類の中でもニーズに合わせた
幅広いクラウドサービスを提案できるものに
なっているか。

20

7 導入サポートの実施
導入サポート（企業へのクラウドサービスの設定，コンサル
ティング，訪問等）の方法・内容について具体的に記載する
こと。

支援企業が必要としているクラウドサービス
を的確に導入できるようなサポートが行える
か。

15

8 改善活動計画の策定

改善活動計画書の様式や策定方法，内容について具体的に記
載すること。
【項目例：経営上の業務課題／実行スケジュール／実行上の
課題 等】
※今年度を含めた３年間の改善活動等を計画する想定

クラウドサービスの検証・導入で終わるので
はなく，企業自身のPDCAに活用し継続性を
高められるか。

10

9
説明会/ワークショップ，成果共有
会

事業開始時に行う説明会及びワークショップと，事業終了時
に行う成果共有会について，内容やその狙いを具体的に記載
すること。

支援企業間の相乗効果が期待でき、今後のデ
ジタル化への取り組みに資するものになって
いるか。

10

10 プロジェクト管理等

20社のクラウドサービス導入を効果的かつ滞りなく進める
ためのプロジェクト管理の手法や内容、その考え方につい
て、具体的に記載すること。
また、各種予算やKPIに係る管理の方法や内容についても具
体的に記載すること。

進捗の異なる20社への支援を効果的かつ滞り
なく進めるために、適宜のリソース配分を含
めた適切な管理の手法や内容となっている
か。

10

合計 100

基本事項

業務内容

分類 No 項目名 記載内容 評価基準 配点


