
令 和 ２ 年 度
岡山市消費生活センターの取組状況について
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消費生活に係る相談及び苦情に対応するため，消費生活

相談員５名を置き，相談業務を行っている。

●令和２年度相談件数 4,025件 (R元年度:3,947件） ※別添資料参照
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①消費生活相談状況



②啓発活動状況 ー１出前講座

【消費生活出前講座】

各地域の集会等に職員を派遣し，悪質商法の手口や相談事例，被害に遭
わないための心得などを説明し，ロールプレイング等の体験を通し，賢い
消費者の育成を図る。
また，エシカル消費や食品表示，洗濯表示，製品表示などといった内容

にも対応し，自発的な消費行動についての情報提供も行う。

●令和２年度の実績

２９回開催，受講者数８２２名

※申し込み後、中止になった団体

のうち９団体は、主催者の協力に

より啓発資料を配布。

出前講座の
様 子
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【計量出前講座（はかること教室）】

小学生に，「はかること」について興味，
関心をもってもらうことを目的として，
毎年夏休みに計量出前講座開催。

●令和２年度の実績
１回開催，受講者数８名

はかること教室の様子
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②啓発活動状況 ー１出前講座



SDGs未来都市推進事業 未来わくわくSDGｓフェスタ ～お買いものからはじめよう！～

日時：令和２年８月２０日（木）・２１日（金）
会場：イオンモール岡山 1階未来スクエア
趣旨：市域全体のSDGｓの理解を深めていくため、多くの市民が集う大型商業施設において、

ステージイベントやワークショップ、パネル展示、参加型ラリー等を通じて、
「身近な買い物と持続可能な社会づくり」をテーマとするESDイベントを開催し、
日々のくらしとSDGｓの関わりについての新たな気づきと実践活動に繋げていくもの。

主催：岡山市、岡山ESD推進協議会

未来との約束！お買い物クイズラリー

ルール：コロナ感染拡大防止のため、未来
スクエア内にクイズを設置。
７問全問正解で素敵な景品を
プレゼント

参加人数：８月２０日（木） ２０３名
８月２１日（金） ２５４名

合 計 ４５７名

【ＳＤＧｓ・ＥＳＤ推進課との連携】
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②啓発活動状況 －２関係機関・庁内連携

エシカル消費啓発パネル

エシカル消費に関するパネルを展示
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ファジアーノ岡山「岡山市サンクスマッチ」
でのクイズの様子

岡山シーガルズ市民デーでの
ＬＩＮＥ・メールマガジンの登録の様子

事 業 内 容 参加者数

ファジアーノ岡山
「サンクスマッチ」

・消費生活啓発パネルの展示・消費生活に関するクイズの実施
・啓発資材の配布

クイズ 400人

岡山シーガルズ
「岡山市民デー」

・消費生活啓発パネルの展示・消費生活に関するクイズの実施
・啓発資材の配布

クイズ 227人

岡山リベッツ
「岡山市民デー」

・啓発資材の配布・消費生活啓発パネルの展示）
啓発資材配布
150人

トライフープ岡山
「岡山市民デー」

・消費生活に関するクイズの実施・啓発資材の配布
・消費生活啓発パネルの展示

クイズ 249人

＜新型コロナウイルスの影響で延期・中止＞

●成人式における新成人向け啓発⇒延期 連携先：地域子育て支援課

●わくわく子どもまつりにおける啓発⇒中止 連携先：地域子育て支援課、教育委員会、・・他

②啓発活動状況 －２関係機関・庁内連携

トライフープ岡山市民デーでの
啓発の様子

【スポーツ振興課との連携】



7トライフープ岡山「岡山市民デー」で
実施したクイズ

★イベント会場での消費者力クイズの実施

ファジアーノ岡山「岡山市サンクスマッチ」で
実施したクイズ



消費者のつどいをはじめとする消費生活に係わる講演会，「メールマガジン消費生活情

報おかやま」、ＬＩＮＥ（平成30年1月から）の配信，65歳以上の高齢者を対象とした悪

質商法撃退シールの配布などによる消費者啓発，イベントの実施による「消費生活セン

ター」の周知・広報等を実施。

②啓発活動状況 －３講演会・その他啓発活動

8LINE案内チラシ

悪質商法撃退シール

消費生活センター紹介チラシ



講 演 会 実 績 事 業 内 容 受講者

消費者のつどい 新型コロナウイルスの影響で中止 ー

消費者大学（エシカル講演会）
地 球 が 足 り な い ！
～エシカルでつなぐ人と未来の幸せ～

37人

消費生活講演会
ストレスと食生活～健康な心と体は
バランスのよい食事から～

31人
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消費生活講演会案内チラシ

その他啓活動発実績 事 業 内 容 及 び 結 果

消費生活展
本庁舎市民ホールにて、消費生活のパネル展示
及び啓発チラシ配布を実施。
（300セット）

メールマガジン
「消費生活情報おかやま」

40回配信

ＬＩＮＥ公式アカウント
「岡山市消費生活センター」

40回配信

メールマガジン及びLINEの
新規登録の促進

・メールマガジン：2,433人
⇒前年度＋75人

・LINE：1,183人（ターゲットリーチ）
⇒前年度＋468人

悪質商法撃退シール
高齢者向け啓発チラシ

・出前講座(800枚)
・シルバーカード送付時に同封（8,900枚）

メルマガ・ＬＩＮＥ登録ポスター

②啓発活動状況 －３講演会・その他啓発活動
▼令和２年度実績



②啓発活動状況 －４契約トラブルやエシカル消費の啓発グッズ作成
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センター紹介

▼消費生活センターチラシ「統合版（Ａ３両面）」の作成

出前講座紹介 メルマガ・ＬＩＮＥ紹介 クーリング・オフ説明
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ファジアーノ岡山コラボエコバッグ
（レジ袋有料化をきっかけとする）

ヘルスチェックカード
（簡易体温測定可能）

２色ボールペン

岡山県消費生活センターと連名の
消費者ホットライン周知年賀はがき

消費者
ホットライン
啓発チラシ

②啓発活動状況 －４契約トラブルやエシカル消費の啓発グッズ作成

岡山シーガルズコラボマスクケース
（コロナ禍を意識：個包装マスク付き）



消費者教育の効果的な推進及び連携強化を図り,社会の消費者力の向上に
つなげるため,それぞれの場の特性に配慮した消費者教育の研修プログラ
ムの構築や講師を担うことができ,将来,地域のつなぎ役として主体的に活
躍できる人材の育成を図る。
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③消費者教育担い手育成事業

事 業 名 令 和 ２ 年 度 実 績

公民館職員向け研修会 令和３年３月１８日実施

市民向け講習会①
（消費生活マイスター講座）

３回の連続講座
(令和３年１月２９日～2月１２日)

市民向け講習会②
（レベルアップコース）

マイスター講座修了者向け講座
(令和３年2月１７日実施)

消費者志向経営普及啓発講座 令和３年2月２４日実施
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【小学校関係】

●研修会

・消費者教育研修会（教育委員会との共催）：８月４日（中止）

・小教研家庭科部会 夏季研修会 ：８月下旬（中止）

●小教研関係への消費者教育推進の依頼

・小教研家庭科部会会長 ：９月４日

大宮小学校 小山典子校長(消費者教育推進地域協議会委員）

・岡山市小学校家庭科部会（代表者）

消費者教育資料の紹介 （三勲小学校） ：１０月７日

●資料提供

・教員用資料 啓発資料を市内すべての小学校８９校（分校を除く）に配布

・児童用資料 請求があった学校 １２校

（ 旭操小、吉備小、灘崎小、浮田小、芳泉小、豊小、足守小、神小、甲浦小

大宮小、平井小、古都小 ）

⇒次ページ提供資料一覧

③消費者教育担い手育成事業 －１学校教員向け研修会及び
学校を対象とした啓発
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【小学校関係】

●出前講座 （エシカル消費）

小教研司書部会で、例年夏休み講座として

「はかること教室」の募集を行っているが、

今年度から「フードマイレージ買い物教室」

も同時に募集した。

応募学校があったが、新型コロナウイルス

の影響ですべてキャンセルとなった。

ぼくたち、わたしたちの

くらしを考えよう

９１２枚

エシカル消費ラベル・

マーククリアファイル

５３８枚

「エシカル消費」って

なんだろう？

１２１枚

未来を変える

エシカル消費

３８０枚

はじめませんか？

エシカル消費

４７枚

めざせ！

ネットの達人

１２０５枚

③消費者教育担い手育成事業 －１学校教員向け研修会及び
学校を対象とした啓発▼小学校提供資料一覧



15

【中学校関係】
●研修会
・消費者教育研修会（教育委員会との共催） ８月３日（中止）

●中教研関係への消費者教育推進の依頼
・中教研技術・家庭科部会家庭科部会 土松教諭 ５月１３日（福南中）
・ 〃 家庭科部会消費生活・環境部 黒島教諭 ５月１８日（灘崎中）
・ 〃 家庭科部会消費生活・環境部 神徳教諭 ７月１４日（高松中）

（資料提供：啓発パンフレット、社会への扉ほか)
・高松中学校校長(消費者教育推進地域協議会委員 溝手校長 ７月１４日（高松中）
・中教研社会科部 各校の主任者 ３月１日(興除公民館)

●資料提供
・教員用資料 (中教研社会科部会で）

『１８歳までに学ぶ 契約の知恵』『不当な契約は無効です！』
『成年に(オトナ)なったらできること』『消費者トラブルあれこれ（若者編）』
『気を付けて！悪質業者は若者を狙っています！』
『社会への扉』（生徒用）『エシカル消費ってなあに？』 ・・・・・・等
※市内各中学校家庭科の先生への資料提供

R３年６月・・市内各中学校へ資料の提供・

・生徒用資料
『未来を変えるエシカル』、『洗濯表示』 高松中学校（家庭科）
『社会への扉』・・・その他資料（３クラス分） 興除中学校（社会科)

③消費者教育担い手育成事業 －１学校教員向け研修会及び
学校を対象とした啓発
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【高等学校関係等】

●教員への資料提供

・岡山市立岡山後楽館高等学校へ資料見本の提供 ５月下旬

『一人で悩まず、消費生活センターに相談してください！』

『デキるオトナの消費生活入門』『成年に(オトナ)なったらできること』

『はじめませんか？エシカル消費』『社会への扉，その指導書』等
・岡山県立岡山南高等学校への資料提供 ７月下旬

『成年に(オトナ)なったらできること』『消費者トラブルお悩み相談室』

【短大・大学関係】
・就実大学短期大学 (キッズタウン企画) ：中止
・岡山理科大学経営学部経営学科（川島先生の授業）で講義 ：中止
（消費者庁消費者行政新未来創造オフィス及び岡山市消費生活センター）
※新型コロナウイルスの影響による

③消費者教育担い手育成事業 －１学校教員向け研修会及び
学校を対象とした啓発



【庁内連携による取組】
「教育委員会指導課」

●研修会
・消費者教育夏季研修会（岡山市教育委員会と共催）：中止

⇒平成２９年度から消費者教育の認知度を高めるため５年間の悉皆研修
（公立の小中学校より各校１名の参加依頼）として実施。
※令和２年度は新型コロナウイルスの影響により中止。
※令和元年度までの３年間で参加者は通算で３５８名となっている。

（今後の展開）
⇒今後悉皆研修の実施予定はないが、教育研修センター等との連携について支援する。

※教育委員会より聞き取り
⇒・「新採研」や「技術・家庭科の研修」における消費者教育の推進を依頼。
・独自に研修会を企画し家庭科部員への働きかけるなどの方策を検討。

「地域子育て支援課」
●消費者教育推進依頼

・中・高生徒指導担当者連絡会（消費者教育推進依頼）：中止
●資料提供

・青少年育成協議会：１０月
光南台中学校区事務局（光南台中学校教頭）へネット関係の資料を提供
⇒小学校・中学校の５００世帯分（各戸配布要望あり）
資料名：『スマホ・ネットのトラブル解決ＢＯＯＫ』

『消費者トラブルあれこれ（若者編）』
『エシカルクリアファイル』

③消費者教育担い手育成事業 －１学校教員向け研修会及び
学校を対象とした啓発
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③消費者教育担い手育成事業 －２公民館職員向け研修会

【公民館職員向け研修会への講師派遣】

≪テーマ≫「公民館における著作権」について
≪講 師≫ＮＰＯ消費者ネットおかやま

大林 建太 弁護士（岡山中央法律事務所）
≪場 所≫西川アイプラザ（北区南方二丁目）
≪日 時≫３月１８日（木）１３：３０～１５：３０
≪対 象≫公民館職員

▲公民館職員向け研修会のようす
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令和２年度 消費生活マイスター講座（参加者10人）

回 開講日 講座テーマ・内容 講 師

１ 1月29日(金）
・消費者問題の歴史と消費者行政

・消費生活のきほん① 科学的に食品と健康を考える

弁護士

他

２ 2月 5日(金）
・消費者のための法律知識 契約の「基礎」とトラブル解決

・消費生活のきほん② ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ関連・ｽﾏｰﾄﾌｫﾝのトラブルと解決

弁護士

他

３ 2月12日(金）

・消費生活のきほん③ 消費者のための金融商品・キャッシュレ

ス・銀行利用の基礎知識

・消費者啓発講座の実践

行政書士

他

令和２年度 消費生活レベルアップ講座（参加者17人）

回 開催日 講座テーマ・内容 講 師

１ 2月17日（水）

・最新の消費者問題について

・最新のネット・スマホ事情と消費者トラブル解決法

・地域活動のご案内

弁護士

他

【消費生活マイスター講座及びレベルアップ講座】
≪概 要≫契約トラブルなど消費者問題の解決に必要な知識と

それを周りの人に伝える手法を身に付ける連続講座
≪場 所≫きらめきプラザ（北区南方二丁目）
≪時 間≫１３：００～１６：３０
≪対 象≫マイスター講座 ：市内在住で全３回参加できる人

レベルアップ講座：マイスター講座受講者のうち登録した人
≪運 営≫令和２年度：ＮＰＯ法人消費者ネットおかやま

③消費者教育担い手育成事業 －３市民向け講習会
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③消費者教育担い手育成事業 －４
事業者向け・市民向け 消費者志向経営講座

【事業者向け・市民向け 公開講座】
≪概 要≫将来、社会の課題解決を図る視点からの商品・

サービスの開発・改善及び消費者教育を推進する担い手
として主体的に活躍できる事業者を育成するための公開講座

≪場 所≫きらめきプラザ（北区南方二丁目）
≪時 間≫１３：００～１６：３０
≪対 象≫市内の企業経営者、市内の金融機関関係者、その他ＳＤＧｓ、

エシカル消費などのテーマに関心のある方

≪運 営≫令和２年度：（株）オフィスダン

令和２年度 消費者志向経営講座（参加者７人）

回 開催日 講座テーマ・内容 講 師

１ 2月24日（水） ・ムラカミヨシコの三方良し
ｱｯﾊﾟｰﾋﾞﾚｯｼﾞ有限会社

ムラカミヨシコさん
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【 成年年齢引き下げに伴う若者の消費者被害を

防ぐための課題解決ワークショップ（2019年度～） 】

テーマ：成年年齢引き下げに伴う若者の消費者被害を防ぐ

提案者：消費者ネットおかやま（調整：ＥＳＤ・市民協働推進センター）

参加者：岡山南高校、岡山市消費生活センター

(2019年度：就実短期大学、岡輝公民館）

成 果：若者へのアンケート（岡山南高校生徒３４５名）

啓発動画の作成（ユーチューブ等）

次年度：生徒による消費者被害防止の動画作成（岡山南校）

③消費者教育担い手育成事業 －５その他の消費者教育事業
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【公民館】
●出前講座
・フードマイレージ買い物ゲーム（芳田公民館からの依頼）： ８月２０日

講師 ：みずしま財団 藤原 園子 氏
参加者：６名 （補助員：ノートルダム清心女子大学の学生１名）
※中学生ボランティアによる補助員を募集する予定だったが、
新型コロナウイルスの影響で募集できなかった。

③消費者教育担い手育成事業 －５その他の消費者教育事業

≪過程≫
①夕飯の献立を決める。
②食材・購入先・交通手段をカードから選ぶ。
③グループ発表。
④カードに表示されている「★＝二酸化炭素排出量」であると明かし、
どのような過程で排出量が増えるかみんなで考える。

概要説明 カード選び 発 表



➅事業者への指導

食品表示法及び計量法に基づき，消費者の適正な商品選択・適正な計量の実施の確保等を
担保するため，立入検査等を行うとともに，事業者等への指導を行っている。

←店舗での商品量目立入り検査のようす
※表示されている内容量通りに実際に容器に
入っているか、精度の高いはかりで検査する。

【令和２年度実績】

●食品表示法(品質表示部分)に関する立入検査等
・巡回検査 ７戸
・情報提供に基づく立入検査 １戸
※対象：主にスーパーマーケットや食品加工業者

●計量法に関する立入検査等
・商品量目立入検査 ７戸
・特定計量器（非自動はかり）の立入検査 ７戸
※対象：主にスーパーマーケット

23

名　称 豆菓子

原材料名
落花生(国産)、米粉、でん粉、植物油、しょうゆ

(大豆・小麦を含む)、食塩、砂糖、香辛料

添加物
調味料(アミノ酸等)、着色料(カラメル、紅麹、カ

ロチノイド)

内容量 １００ｇ

賞味期限 ２０２０．７．２４

保存方法 直射日光を避け、常温で保存してください。

製造者
〇〇〇食品株式会社

岡山県岡山市□区□町△△番

食 品 表 示 の 例
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成 果 指 標 に 対 す る 取 組 状 況 （ 令 和 ２ 年 度 ）

重点施策 指標項目 評価内容
目標値

Ｈ３０～Ｒ４まで

現状値

Ｈ３０～Ｒ２まで
備考

学校園における消費

者教育の推進

１ 消費生活センター

との連携・協働

授業等を支援した件数

（出前授業や資料の提供）

３０件

（Ｈ３０～Ｒ４）
２２件

Ｈ３０年度 ４件（小２、高２）

Ｒ１年度 ３件（中１、高２）

Ｒ２年度 １５件（小１２、中２、高１）

２ 教職員の指導力の

向上

教職員向け研修会の

開催回数(受講者数)

１０回（６００名）

（Ｈ３０～Ｒ４）
１０回（457名）

Ｈ３０年度 ４回（１９０名）

Ｒ１年度 ６回（２６７名）

Ｒ２年度 中止（新型コロナの影響）

高齢者・障害のある

人及びその支援者等

に対する消費者教育

の推進

３ 高齢者等への啓発 出前講座の開催回数
６００回

（Ｈ３０～Ｒ４）
２３１回

Ｈ３０年度 ９６回（３，４４５名）

Ｒ１年度 １０６回（３，５８３名）

Ｒ２年度 ２９回（ ８２２名）

４ 見守り力の強化

「安全・安心ネットワー

ク」を消費者安全確保地域

協議会に位置づけた団体数

５団体 ３団体

Ｈ２８年度１団体(御津五城学区)

※設置に向け、御津学区、

御津南学区と協議中。

５ 担い手の育成
担い手育成講座の開催数

及び担い手登録者数

６０名

（Ｈ３０～Ｒ４累計）
３９名

Ｈ３０年度 １９名

Ｒ１年度 １４名

Ｒ２年度 ６名

ＥＳＤの取組と関連

する教育との連携

６ 庁内関係課での

取組状況

消費者教育イメージマップ

上の取組状況の割合
100.0％ Ｒ２年度 100.0％

Ｈ３０年度 91.4％

Ｒ１年度 91.4％

Ｒ２年度 100.0％

効果的な消費者教育

に関する情報の提供

７ 消費生活センター

の認知度

消費生活センターを知って

いる人の割合
85.0％ Ｒ２年度 実施なし Ｒ１年度 84.5％（市民意識調査：隔年）

８ 消費者教育に関する

知識・理解

クーリング・オフ制度の

正しい理解の割合
25.0％ Ｒ２年度 調査機会なし

Ｈ３０年度 54.0％（岡大生２６５名）

Ｒ１年度 84.0％（成人式１８１名）
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特に若者 成人一般 特に高齢者

様々な気づきの体験を通じて、家族や
身の回りの物事に関心をもち、それを取
り入れる時期

主体的な行動、社会や環境への興味を
通して、消費者としての素地の形成が望
まれる時期

行動の範囲が広がり、権利と責任を理
解し、トラブル解決方法の理解が望まれ
る時期

生涯を見通した生活の管理や計画の重
要性、社会的責任を理解し、主体的な判
断が望まれる時期

生活において自立を進め、消費生活の
スタイルや価値観を確立し自らの行動を
始める時期

精神的、経済的に自立し、消費者市民社
会の構築に、様々な人々と協働し取り組
む時期

周囲の支援を受けつつも人生での豊富
な経験や知識を消費者市民社会構築に
活かす時期

消費が持つ影響力の理
解

持続可能な消費の実践

消費者の参画・協働

商品安全の理解と危険
を回避する能力

トラブル対応能力

トラブル対応能力

選択し、契約すること
への理解と考える態度

生活を設計・管理する
能力

情報収集・処理・発信能
力

情報社会のルールや情
報モラルの理解

消費生活情報に対する
批判的思考力

成人期

消
費
者
市
民
社
会
の
構
築

商
品
等
の
安
全

生
活
の
管
理
と
契
約

情
報
と
メ
デ
ィ
ア

高校生期
【参考】
消費者教育の
体系イメージマップ

幼児期 小学生期 中学生期

●令和２年度消費者教育体系イメージマップによる庁内関係課取組状況一覧
（消費生活センター含む）

１～２課で取組 ３課で取組 ４課以上で取組
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特
に
若
者

成
人
一
般

特
に
高
齢
者

市
民
協
働
局
市
民
協

働
企
画
総
務
課

環
境
局
環
境
保
全
課

ご
み
ゼ
ロ
啓
発
、
食
品
ロ

ス
削
減
、
環
境
ご
み
ス

ク
ー
ル
等
（
出
前
講
座
）

旬
の
食
材
の
良
さ
を
知
ら

せ
、
進
ん
で
食
べ
る
こ
と

を
促
進

地
産
地
消
の
理
解
普
及
、

地
場
産
物
の
消
費
奨
励

工
作
や
モ
ノ
づ
く
り
を
通

じ
た
環
境
学
習

※
例
：
ソ
ー
ラ
ー
ラ
ン
タ
ン

親
子
参
加
の
環
境
保
全

活
動
や
講
座

親
子
で
考
え
る

フ
ー
ド
ロ
ス

消
費
生
活
出
前
講
座

消
費
生
活
出
前
講
座

消
費
生
活
出
前
講
座

Ｗ
Ｓ
：
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

消
費
者
教
育
イ
メ
ー
ジ
マ
ッ
プ
に
よ
る
取
組
　
庁
内
関
係
課
（
重
点
領
域
別
）

（
令
和
２
年
度
実
施
分
）

担
当
課

成
人
期

幼
児
期

小
学
生
期

中
学
生
期

高
校
生
期

①
消
費
者
市
民
社
会
の
構
築
に
関
す
る
取
組

消
費
が
持
つ
影
響
力
の
理
解

持
続
可
能
な
消
費
の
実
践

消
費
者
の
参
画
・
協
働

地
域
応
援
人
づ
く
り
講
座

Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
・
Ｅ
Ｓ
Ｄ
推
進

課

未
来
わ
く
わ
く
S
D
G
ｓ
フ
ェ
ス
タ
　
～
お
買
い
物
か
ら
は
じ
め
よ
う
！
～

未
来
わ
く
わ
く
S
D
G
ｓ
フ
ェ
ス
タ
　
～
お
買
い
物
か
ら
は
じ
め
よ
う
！
～

未
来
わ
く
わ
く
S
D
G
ｓ
フ
ェ
ス
タ
　
～
お
買
い
物
か
ら
は
じ
め
よ
う
！
～

グ
リ
ー
ン
購
入
の
促
進

ご
み
ゼ
ロ
啓
発
、
食
品
ロ
ス
削
減
等
（
出
前
講
座
）

食
器
・
お
も
ち
ゃ
・
子
ど
も
服
・
本
・
苗
の
リ
ユ
ー
ス
コ
ー
ナ
ー
（
W
S
）

ご
み
ゼ
ロ
環
境
フ
ェ
ス
テ
ィ
バ
ル
（
W
S
）
【
中
止
：
コ
ロ
ナ
影
響
】

フ
リ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
、
子
ど
も
フ
リ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
（
W
S
）
【
中
止
：
コ
ロ
ナ
影
響
】

お
も
ち
ゃ
の
病
院
（
W
S
）

環
境
講
座
～
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
ご
み
、
海
ご
み
、
環
境
へ
の
影
響
に
つ
い
て
、
太
陽
光

あ
れ
こ
れ
等
（
講
義
・
W
S
）

・
食
品
ロ
ス
と
フ
ー
ド
ド
ラ
イ
ブ
活
動
（
講
義
・
W
S
）

・
食
品
ロ
ス
削
減
の
た
め
の
調
理
実
習
（
講
義
・
W
S
）

環
境
局
環
境
事
業
課

教
育
委
員
会
事
務
局

保
健
体
育
課

消
費
生
活
研
究
協
議
会
と
の
連
携

消
費
生
活
研
究
協
議
会
と
の
連
携

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

消
費
生
活
研
究
協
議
会
と
の
連
携

教
育
委
員
会
事
務
局

公
民
館
振
興
室

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

ダ
ン
ボ
ー
ル
コ
ン
ポ
ス
ト
、
生
ご
み
減
量
に
関
す
る
講

座
（
W
S
）

エ
コ
ラ
イ
フ
・
エ
シ
カ
ル
消
費
に
関
す
る
講
座
（
講
義
・
W
S
）

食
品
ロ
ス
削
減
や
フ
ー
ド
ド
ラ
イ
ブ
活
動

（
講
義
・
W
S
）

N
P
O
等
と
連
携
し
た
フ
ー
ド
ド
ラ
イ
ブ
の
実
施
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特
に
若
者

成
人
一
般

特
に
高
齢
者

地
域
の
防
犯
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
を
対
象
と
し
た
防
犯
講

座
の
開
催

成
年
後
見
制
度
利
用
支

援

・
わ
く
わ
く
子
ど
も
ま
つ

り
で
食
の
安
全
に
関
す
る

パ
ネ
ル
、
ク
イ
ズ
＆
体
験

コ
ー
ナ
ー
の
ブ
ー
ス
出
展

【
中
止
：
コ
ロ
ナ
影
響
】

・
わ
く
わ
く
子
ど
も
ま
つ

り
で
食
の
安
全
に
関
す
る

パ
ネ
ル
、
ク
イ
ズ
＆
体
験

コ
ー
ナ
ー
の
ブ
ー
ス
出
展

【
中
止
：
コ
ロ
ナ
影
響
】

・
夏
休
み
食
品
工
場
見
学

ツ
ア
ー

・
夏
休
み
親
子
市
場
勉
強

会【
中
止
：
コ
ロ
ナ
影
響
】

・
夏
休
み
食
品
工
場
見
学

ツ
ア
ー

・
３
歳
児
検
診
に
お
け
る

生
肉
注
意
喚
起
チ
ラ
シ
配

布・
夏
休
み
親
子
市
場
勉
強

会【
中
止
：
コ
ロ
ナ
影
響
】

消
費
者
月
間
に
お
け
る
関

係
図
書
の
展
示
（
「
安
全
・

安
心
な
社
会
に
」
を
テ
ー

マ
と
し
て
）

消
費
者
月
間
に
お
け
る
関

係
図
書
の
展
示
（
「
安
全
・

安
心
な
社
会
に
」
を
テ
ー

マ
と
し
て
）

年
金
に
つ
い
て
（
講
義
）

高
齢
者
の
交
通
安
全
教

室
（
W
S
）

悪
質
商
法
の
被
害
に
遭

わ
な
い
た
め
に
（
講
義
）

降
込
め
詐
欺
の
現
状
と
対

策
（
講
義
）

Ｗ
Ｓ
：
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

教
育
委
員
会
事
務
局
公
民
館

振
興
室

中
学
生
期

高
校
生
期

成
人
期

市
民
生
活
局
生
活
安
全
課

保
健
福
祉
局
福
祉
援
護
課

保
健
福
祉
局
保
健
管
理
課

消
防
局
予
防
課

教
育
委
員
会
事
務
局
中
央
図

書
館

交
通
安
全
教
室
の
開
催

民
生
委
員
・
児
童
委
員
活
動
支
援
、
社
会
福
祉
協
議
会
活
動
支
援

食
中
毒
予
防
啓
発
パ
ネ
ル
展

消
火
器
等
の
悪
質
訪
問
販
売
事
例
、
製
品
の
不
具
合
に
よ
る
出
火
事
例
の
広
報

消
火
器
等
の
悪
質
訪
問
販
売
事
例
、
製
品
の
不
具
合
に
よ
る
出
火
事
例
の
広
報

Ｌ
ＩＮ
Ｅ

消
費
者
教
育
イ
メ
ー
ジ
マ
ッ
プ
に
よ
る
取
組
　
庁
内
関
係
課
（
重
点
領
域
別
）

（
令
和
２
年
度
実
施
分
）

担
当
課

幼
児
期

小
学
生
期

②
商
品
等
の
安
全
に
関
す
る
取
組

商
品
安
全
の
理
解
と
危
険
を
回
避
す
る
能
力

ト
ラ
ブ
ル
対
応
能
力

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

Ｌ
ＩＮ
Ｅ

資
産
運
用
と
消
費
者
保
護
～
大
人
の
た
め
の
お
金
と

生
活
の
知
恵
～
（
講
義
・
W
S
）

消
費
生
活
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

消
費
生
活
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

消
費
生
活
啓
発
チ
ラ
シ

消
費
生
活
啓
発
チ
ラ
シ



28

特
に
若
者

成
人
一
般

特
に
高
齢
者

成
年
後
見
制
度
利
用
支

援

保
健
所
健
康
づ
く
り
課

元
気
が
出
る
会
で
の
、
悪

質
商
法
、
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ

フ
な
ど
の
情
報
提
供

教
育
委
員
会
事
務
局

中
央
図
書
館

消
費
者
月
間
に
お
け
る
関

係
図
書
の
展
示
（
「
安
全
・

安
心
な
社
会
に
」
を
テ
ー

マ
と
し
て
）

成
年
後
見
制
度
利
用
支

援
に
つ
い
て
（
講
義
）

知
っ
て
役
立
つ
医
療
福
祉

制
度
（
講
義
）

シ
ル
バ
ー
世
代
の
生
活
設

計
（
講
義
・
W
S
）

最
近
の
終
活
事
情
　
葬

儀
・
お
墓
、
相
続
、
遺
言

（
講
義
・
W
S
）

Ｗ
Ｓ
：
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

消
費
者
教
育
イ
メ
ー
ジ
マ
ッ
プ
に
よ
る
取
組
　
庁
内
関
係
課
（
重
点
領
域
別
）

（
令
和
２
年
度
実
施
分
）

担
当
課

幼
児
期

小
学
生
期

中
学
生
期

消
火
器
等
の
悪
質
訪
問
販
売
事
例
、
製
品
の
不
具
合
に
よ
る
出
火
事
例
の
広
報

教
育
委
員
会
事
務
局

公
民
館
振
興
室

消
防
局
予
防
課

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

Ｌ
ＩＮ
Ｅ

消
火
器
等
の
悪
質
訪
問
販
売
事
例
、
製
品
の
不
具
合
に
よ
る
出
火
事
例
の
広
報

③
生
活
の
管
理
と
契
約
に
関
す
る
取
組

ト
ラ
ブ
ル
対
応
能
力

選
択
し
、
契
約
す
る
こ
と
へ
の
理
解
と
考
え
る
態
度

生
活
を
設
計
・
管
理
す
る
能
力

保
健
福
祉
局
福
祉
援

護
課

民
生
委
員
・
児
童
委
員
活
動
支
援
、
社
会
福
祉
協
議
会
活
動
支
援

民
生
委
員
・
児
童
委
員
活
動
支
援
、
社
会
福
祉
協
議
会
活
動
支
援

民
生
委
員
・
児
童
委
員
活
動
支
援
、
社
会
福
祉
協
議
会
活
動
支
援

高
校
生
期

成
人
期

消
費
生
活
出
前
講
座

消
費
生
活
啓
発
チ
ラ
シ

消
費
生
活
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

消
費
生
活
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

消
費
生
活
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

消
費
生
活
啓
発
チ
ラ
シ

消
費
生
活
出
前
講
座

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

Ｌ
ＩＮ
Ｅ

エ
シ
カ
ル
消
費
・
フ
ェ
ア
ト
レ
ー
ド
の
講
座
（
講
義
・
W
S
）

介
護
保
険
で
利
用
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
と
目
的
に
適
し

た
福
祉
施
設
の
選
び
方
（
講
義
・
W
S
）

賢
い
お
金
の
使
い
方
・
残
し
方
（
講
義
・
W
S
）

Ｌ
ＩＮ
Ｅ

消
費
生
活
出
前
講
座

消
費
生
活
啓
発
チ
ラ
シ

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会
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特
に
若
者

成
人
一
般

特
に
高
齢
者

危
機
管
理
室

「
軽
い
塩
加
減
（
減
塩
）
な

の
に
お
い
し
い
」
＝
「
か
る

う
ま
減
塩
」
の
普
及
啓
発

栄
養
教
室
で
の
食
品
表

示
に
関
す
る
知
識
の
普
及

啓
発

Ｗ
Ｓ
：
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

教
育
委
員
会
事
務
局

公
民
館
振
興
室

中
学
生
期

④
情
報
と
メ
デ
ィ
ア
に
関
す
る
取
組

情
報
収
集
・
処
理
・
発
信
能
力

情
報
社
会
の
ル
ー
ル
や
情
報
モ
ラ
ル
の
理
解

消
費
生
活
情
報
に
対
す
る
批
判
的
思
考
力

市
長
公
室
広
報
広
聴

課

高
校
生
期

成
人
期

担
当
課

幼
児
期

小
学
生
期

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

消
費
生
活
出
前
講
座

消
費
生
活
啓
発
チ
ラ
シ

Ｌ
ＩＮ
Ｅ

Ｌ
ＩＮ
Ｅ

Ｌ
ＩＮ
Ｅ

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

消
費
生
活
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

消
費
生
活
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

消
費
生
活
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン

消
費
者
教
育
イ
メ
ー
ジ
マ
ッ
プ
に
よ
る
取
組
　
庁
内
関
係
課
（
重
点
領
域
別
）

（
令
和
２
年
度
実
施
分
）

消
費
生
活
啓
発
チ
ラ
シ

消
費
生
活
啓
発
チ
ラ
シ

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

消
費
生
活
に
関
す
る
講
演
会

保
健
所
健
康
づ
く
り
課

防
災
訓
練
（
出
前
講
座
）
、
防
災
ま
ち
づ
く
り
学
校
（
Ｒ
３
は
廃
止
）

各
種
広
報
ツ
ー
ル
（
広
報
紙
・
テ
レ
ビ
・
ラ
ジ
オ
・
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
）
を
活
用
し
た
普
及
・
啓
発

各
種
広
報
ツ
ー
ル
（
広
報
紙
・
テ
レ
ビ
・
ラ
ジ
オ
・
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
）
を
活
用
し
た
普
及
・
啓
発

各
種
広
報
ツ
ー
ル
（
広
報
紙
・
テ
レ
ビ
・
ラ
ジ
オ
・
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
）
を
活
用
し
た
普
及
・
啓
発

消
費
生
活
出
前
講
座

消
費
生
活
出
前
講
座

時
事
解
説
（
講
義
・
W
S
）

Z
o
o
m
,Y
o
u
T
u
b
e
,S
N
S
に
つ
い
て
（
講
義
・
W
S
）

ス
マ
ホ
の
使
い
方
、
電
子
決
済
に
つ
い
て
（
講
義
・

W
S
）

岡
山
市
の
ご
み
処
理
の
現
状
に
つ
い
て
（
講
義
・
W
S
）


