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＜市長記者会見資料＞ 

１ 件  名 

  「がんばろう岡山市！スマホ決済最大２０％が戻ってくるサマーキャンペーン」

の利用実績及びアンケート調査結果について 

 

２ キャンペーンの内容 

 （１）キャンペーン名称 

   がんばろう岡山市！スマホ決済最大２０％が戻ってくるサマーキャンペーン 

 （２）キャンペーンの目的 

   新型コロナウイルス感染症拡大の影響を受けている市内事業者の売上回復

の支援 

 （３）キャンペーンの実施期間 

   令和２年８月１日（土）から令和２年８月３１日（月） 

 （４）キャンペーンの利用実績等 

   別紙のとおり 

 

３ アンケートの内容 

 （１）アンケートの目的 

   上記キャンペーンの利用状況や効果分析の評価材料とするため 

 （２）アンケート対象者 

   市内事業者及び市民など 

 （３）アンケートの実施期間 

   令和２年９月３日（木）から令和２年９月２５日（金） 

 （４）アンケートの実施方法 

   市ホームページによるＷＥＢアンケート 

 （５）アンケートの結果 

   別紙のとおり 



令 和 ２ 年 ９ 月 ２ 9 日
産 業 振 興 ・ 雇 用 推 進 課

「がんばろう岡山市！スマホ決済最大２０％が戻ってくるサマーキャンペーン」
の利用実績及びアンケート調査結果について

◆利用実績

◆事業概要

【利用額】 35億7,000万円
【ポイント還元額】 4億6,300万円
【利用者数】 約26万人

【参考】R2.8.1 岡山市の年齢別人口15歳以上 約61.4万人

【目的】 新型コロナウイルス感染症拡大の影響を受けている市内事業者の売上回復の支援
【キャンペーン内容】 キャンペーン期間中に岡山市内対象店舗においてPayPayで支払うと、

決済金額の最大２０％をポイントを還元する
【キャンペーン期間】 令和２年８月１日～８月３１日
【ポイント還元上限】 １回あたりのポイント還元上限額 １，０００円相当

期間中のポイント還元上限額 ５，０００円相当
【対象店舗】 岡山市内のPayPayが利用できる店舗等のうち、岡山市が対象として指定する店舗等
【対象店舗数】 約５，９００店舗 （令和２年８月３１日現在）



令 和 ２ 年 ９ 月 ２ 9 日
産 業 振 興 ・ 雇 用 推 進 課

◆事業者向けアンケートの主な回答項目について
（令和2年9月25日時点 回答件数 224件）

【目的】 キャンペーンの利用状況や効果分析の評価材料とするため
【対象者】 市内事業者及び市民など
【実施期間】 令和2年9月3日～令和2年9月25日
【実施方法】 WEBアンケート（市ホームページ）

◆キャンペーンの効果によりどれくらい売り上げが増加したか？

◆キャンペーンは消費を促す効果があったか？

◆実施されればまたキャンペーンに参加したいか？

「がんばろう岡山市！スマホ決済最大２０％が戻ってくるサマーキャンペーン」
の利用実績及びアンケート調査結果について

◆キャンペーン期間中どれくらい多く消費したか？

◆実施されればまたキャンペーンに参加したいか？

◆市民向けアンケートの主な回答項目について
（令和2年9月２５日時点 回答件数 2,036件）

アンケート調査概要

◆非接触決済は推進していくべきか？

◆キャッシュレス決済をいつから利用しているか？

合計
約80%

合計
約51%

合計
約76%


