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スマートフォンやパソコンなどから各種料金の口座振替の申し込みができるようになります。

金融機関や市役所に出向く必要がなく、口座振替依頼書への記入や押印も不要です。料金の納

付は、安心・便利・確実な口座振替をぜひご利用ください。 

 

１ 日 時 

令和６年１０月１日（火）～    

 

２ 内 容 

 Web 口座振替の対象科目 

・国民健康保険料              

・介護保険料 

・後期高齢者医療保険料 

・保育料 

・公立認定こども園利用料 

                       

３ その他  

・詳細は別紙にてご確認ください。 

 

・市では、今回の Web 口座振替の対象科目となる各種料金について、国民健康保険料は平成２

６年からコンビニエンスストアで、令和２年からスマートフォン決済での支払いに対応。そのほか

の料金については、令和５年度からコンビエンスストア及びスマートフォン決済での

支払いに対応しています。 

https://www.city.okayama.jp/kurashi/0000048653.html   

 

※市税については既に令和４年度よりWeb口座振替サービスを実施しています。 

 

  

 

 

 

各種料金の Web 口座振替受付サービスを 

１０月１日から開始します！ 

【問い合わせ先】                  
岡⼭市 料⾦課 ⽴古・⾚松  直通086-803-1640 内線４１５２ 
 



 

岡山市

岡山市

【参考】 他都市の状況(19政令市)

各種料金のＷｅｂ口座振替受付サービスの導入について

　料金課が取り扱っている各種料金の納付にかかる口座振替申込手続きについてパソ
コン・スマートフォン等インターネットを利用して、申込手続きができるサービス
を、次のとおり導入する。

　

　 6　市未導入
　13　市サービス導入済み

山市

岡山市HPから、Web口座振替サイトへアクセス

対象科目

・国民健康保険料

・介護保険料

・後期高齢者医療保険料

・保育料

・公立認定こども園利用料

「⾏政⼿続きのオンライン化による市⺠サービスの向上」を踏まえ、⾃宅等でいつでもどこでも⼝
座振替の申込ができることで、利便性及び納期限内収納率の向上を図る

１ 目的

３ Ｗｅｂ口座振替受付サービスの流れについて

４ Ｗｅｂ口座振替申込受付導入金融機関

中国銀行・トマト銀行・おかやま信用金庫・ゆうちょ銀行・岡山市農協ほか 計21行

５ サービス開始日

令和 ６ 年 10 月 １ 日 火曜日

（おかやま信用金庫 10月2日）

納付者情報等を入力

・義務者氏名

・メールアドレス

・電話番号など

料金情報入力

・口座振替内容

・義務者コードなど

口座情報入力

・金融機関名

・支店名

・口座番号など

Ｗｅｂ口座振替登録完了

登録完了メール 登録完了データ

岡山市

口座振替申込受付は、ハガキ・金融機関窓口（一部、ペイジーあり）しか対応しておらず、時間がかかる。

２ 背景

岡山 太郎
岡山市北区
大供一丁目
１番１号
taroh@

okayama.lg.jp


